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Cahier des clauses techniques particuliéres

2éme relance
A. Préliminaire

La présente consultation a pour objet la commande de prestations de traiteur dans le cadre de réunions,
événements, manifestations, colloques ou congrés organisés par I'Université de Tunis El Manar (UTM). La

consultation est composée de d'un seul lot détaillé comme suit:
1- Repas: articles 1+2+3

Les prestations comprennent la préparation et la livraison de "plateaux repas” a I'Université de Tunis El

Manar (UTM) ou établissement a fixé.

Les plateaux repas devront comprendre la vaisselle nécessaire a leur consommation.
Les plateaux repas seront livrés a 'heure indiquée par le bon de commande a température de
consommation.

Le Titulaire veillera a fournir les condiments (sel, poivre ...) en quantité suffisante.

* Formulaires de réponses

Trois niveaux de gammes sont prévus :

N° Designation Caractéristiques minimales exigées Proposition du

Articles Des articles soumissionnaire

Sandwich bien fourni grand modéle (thon,

escalope.) (1par personne), ou pizza
Repas (lunchs paquets) :

(variante 1) moyenne (au thon, fruits de mer.) (1par

personne), ou autre variante, avec dessert

1par personne), et Eau minérale ¥: litre (1par
parp p

personne)

Entrée (1par personne), plat de résistance
Repas :(lunchs paquets) : (1par personne), dessert, salade, Eau minérale
(variante 2) ¥ litre(1 par personne) , boisson gazeuse aux
choix(1 boite par personne),

2 entrées et Tplat de resistance, 1 dessert,
Eau minérale %4 litre(1par personne) , boisson
gazeuse aux choix(1 boite par personne) ou
thé ou 1 café + le matériels nécessaire pour
un service a table

Repas (Déjeuners servis a tables:

(variante 3)
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2- Pauses café, sucré et sale: article: 4+5+6+7

* Formulaires de réponses

- Caractéristiques minimales exigées Areppesiiern clr
Designation d'article

Articles (Une pause par personne) SOLITISSIONN NS

Café (1par personne), Lait (1par personne), Eau
minérale 2 litre (1 par personne) , croissant (1 piéce

Pause-café (variante 1) par personne) et madeleine (2 piéces par personne).

NORMALE Toutefois pour la pause café de I'aprés-midi
procéder par le remplacement des croissanteries

par mini gateaux (2 piéces par personne)

Café (1par personne), Lait(1par personne), Thé(1 par
personne), Eau minérale V2 litre (1par personne), Jus
frais(1 verre par personne), croissant (1 piéce par

Pause-café (variante 2)
personne) et madeleine (2 piéces par personne).

5 RICHE
Assortiment de salés (2 piéces par personne)

Toutefois pour la pause café de I'aprés-midi

procéder par le remplacement des croissanteries

par mini gateaux (2 piéces par personne)

6 Sucré: gateau traditionnel/ gateau soirée/ croissant...

7 Salé: variés

B. Conditions generals

1-Obligations a la charge de I'Université de Tunis El Manar (UTM).
L'Université de Tunis El Manar (UTM) fournit au Titulaire les éléments nécessaires pour la bonne

exécution des prestations et désigne une personne ressource qui sert de référent sur I'opération
2- Obligations a la charge du Titulaire

* Obligations en matiére d’hygiéne

Le Titulaire s'engage a ce que la qualité sanitaire des denrées alimentaires soit conforme a la
réglementation en vigueur. Il veille notamment a la qualité de fraicheur des produits et au respect de

la chaine du froid.
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Le Titulaire tiendra compte, dans les délais de livraison, du temps de l'installation de la mise en place
afin que la prestation soit préte et a température de consommation a I'heure du début de la
manifestation indiquée dans le bon de commande. Toutefois, si le Titulaire estime nécessaire de
prendre possession des locaux avant |'horaire habituellement pratiqué, il devrait en informer

I'Université de Tunis El Manar (UTM) au préalable.

*Spécifications gastronomiques

Le Titulaire s'engage, pendant toute I'exécution de la consultation, a fournir a I'Université de Tunis El

Manar (UTM) des produits frais et de qualité, tant gustative que qualitative.
-Les boissons seront livrées sur le lieu des manifestations a la température de consommation.

*Spécifications relatives au personnel

Le Titulaire devra mettre a disposition du personnel de service pour les prestations repas, et pauses

café. Ce personnel devra posséder les qualifications et I'expérience nécessaire.

En cas d'absence ou de défection d’'une personne affectée au service en salle, le Titulaire prendra
toutes les dispositions nécessaires afin que l'exécution des prestations ne s'en trouve pas

compromise.

L'ensemble du personnel devra étre vétu d'une tenue de service identique, de maniére a étre

parfaitement identifiable par les convives.

Le Titulaire de la consultation veille a la qualité du service de son personnel qui doit faire preuve a

tout instant d'un comportement exempt de tout reproche.

* Spécifications relatives aux opérations de montage, de démontage et de rangement

Le Titulaire devra prévoir la mise a disposition, l'installation et I'enlévement des matériels nécessaires

a I'exécution de chacune des prestations.

Le jour de la prestation le Titulaire devra étre en mesure d'intervenir en toute autonomie. Cela induit

une bonne connaissance de la configuration des lieux et des installations.

Le Titulaire peut, si nécessaire, demander a effectuer un repérage préalable afin de valider la

configuration générale de I'implantation avec le référent concerné de 'UTM.

Il veille a fournir en quantité suffisante les nappes, plateaux, nécessaires de présentation, décoration

de table, couverts et verrerie.

Il est rappelé au Titulaire, qu'il n’est pas autorisé a procéder au nettoyage de la vaissellerie, verrerie ou

platerie dans les locaux de I'Université de Tunis El Manar (UTM) ou établissement a fixer.

Le Titulaire du marché veille au bon montage et démontage de ses installations dans les locaux de
I'Université de Tunis El Manar (UTM) ou des établissements a fixer : il reste responsable de toute

dégradation constatée par le propriétaire des locaux a I'occasion du déroulement de la prestation.
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